
    

令和６年度今治市社会福祉協議会事業報告 
             

 

第１ 事業概要 

令和６年度は、令和６年１月１日に発生した能登半島地震への職員派遣に始まり、令和

７年３月 23 日に発生した今治市林野火災に対する今治市災害ボランティアセンターの設

置に至るなど、災害支援活動を通して、社会福祉協議会が有するネットワーク機能の重要

性、平時におけるボランティアの育成や福祉意識の醸成をあらためて強く認識する一年と

なった。また、遺贈寄付により、法人決算の黒字幅は拡大した。 

法人運営事業では、将来にわたって持続可能な経営基盤の確立を目指し、パート職員を

含む初任給の引き上げ等の処遇改善を行った。また、新たに正規職員募集対象を新規高等

学校卒業予定者へ広げるとともに、８月には愛媛県社会福祉協議会との共催によるフクシ

の魅力発見フォーラムを実施するなど、人材の確保に努めた。なお、採用実績としては、

社会福祉充実計画を上回ったものの、それ以上の退職者数となる厳しい雇用状況が続いて

いる。 

地域福祉事業では、第４期地域福祉活動計画の策定に向け、今治市内 27 地区で各２回

住民座談会を開催し、住民ニーズに基づいた地域福祉活動や住民主体の活動を推進できる

よう取り組んだ。また、成年後見制度の多様な担い手として求められている市民後見人の

養成研修を初めて実施し、地域住民や関係機関と制度や関連する知識を学ぶことで相談機

能の充実を図った。 

介護福祉事業では、安全確保を優先に事業の運営を行い、介護事故防止に関する方策や

介護・医療・福祉に関する情報を事業所間で共有した。また、利用者が住み慣れた地域で

その有する能力に応じ、できる限り自立した日常生活を営むことができるよう、職員の資

質向上・自立支援・重度化防止、介護者の介護負担軽減、サービスの質の向上に向けた業

務の効率化を意識した介護サービスの提供を推進している。しかし、事業全体を通して利

用者の減少傾向、介護職員の確保に関しては課題が残っている。 

 

第２ 事業の実施状況   

１ 法人運営事業   

(1) 法人運営にかかる会議の開催 

 ① 理事会の開催        (４回) 

 ② 評議員会の開催       (３回) 

 ③ 評議員選任解任委員会の開催 (１回) 

 ④ 監事監査の実施       (２回) 

(2) 人材の確保と職員の処遇改善の取組  

 ① 新規高等学校卒業予定者を対象とした正規職員募集の開始 

② 合同説明会等への出展参加及びフクシの魅力発見フォーラムの実施 

 ③ パート職員を含む初任給の引き上げ及び手当等の処遇改善の実施 

 ④ 人事考課制度の一部改正 



(3) 研修の実施    

 ① 職員研修（管理職員研修、新人職員全体研修）   

  ② 福祉・介護学生実習の受入れ協力 (５校、９人)  

(4) 会員制度の推進 

 ① 普通会費   5,643,100円 

 ② 特別会費   2,146,000円 

 ③ 賛助会費   1,917,000円 

 ④ 法人会費   1,713,000円  （合計 11,419,100円） 

(5) 広報・啓発活動の推進  

 ① 今治市社会福祉大会の開催 

 (10月 19日、今治市総合福祉センター多目的ホール 約 150人参加) 

 ② 社協情報誌「こころ」の発行 (２回 × 63,310部)   

 ③ 支部社協だよりの発行  

 ④ ホームページ(スマートフォン対応可)、フェイスブックやインスタグラムによる福 

祉情報の提供   

 ⑤ 今治市総合福祉センターまつりの開催 

 (11月 17日、今治市総合福祉センター 約 1,000人参加)   

(6) 関係機関・団体との連携及び協力 

 ① 福祉関係団体との連携及び会議・行事等へ参加協力    

 ② 他市町社協との情報交換による連携強化 

(7) 指定管理者制度による施設の管理運営 

 ① 今治市福祉センター(愛らんど今治、玉川)の管理運営 

(8) その他の事業 

  ① 島しょ部の旧福祉センターの活用   

   旧福祉センターを拠点として、高齢者団体活動支援、子育て支援や権利擁護事業を 

   実施した。 

 ② 高齢者生きがいづくり事業 

高齢者の趣味や交流活動、健康づくりの利用サービスの実施、シルバー生きがい農 

園事業の運営事務を実施した。 

 ③ 今治市共同募金委員会事務局   

   

２ 地域福祉事業の推進 

(1) 福祉活動専門員のチーム制による取り組み(連絡会:25回) 

(2) 地域の新たな住民支えあい活動と住民参加の推進 

 ① 小地域福祉ネットワーク事業（地域住民が孤立状態にある人や困りごとを抱えた人

を発見、共有する場、課題解決に向けて話し合う場づくり）(４回 201人参加) 

 ② ふれあい・いきいきサロン活動支援事業 

高齢者・障がい者・子育てサロンの拡充及び推進     (箇所) 

高齢者 障がい者 子育て その他 計 

236 3 8 9 256 



③ つながりワーカー養成事業(15回 158人参加) 

 ④ フードバンク事業 86件 

⑤ 災害時要援護者の支援体制づくり 

   災害時対応訓練協力 

      災害時要援護者の支援体制づくり協力 

  ⑥ 第３期地域福祉活動計画推進事業 

  ア 生活困窮者支援プロジェクト 

   多職種多機関連携による事例検討会（３回 197人参加） 

   つながりワーカー養成研修（再掲） 

  イ 福祉教育推進プロジェクト 

   小中高校生の福祉体験学習事業（実施校数 36校 延べ 5,741人参加） 

福祉教育研修会の開催（１回 57人参加） 

  ウ 災害支援プロジェクト 

今治市災害ボランティアセンター連携会議（コア会議）(２回 延べ 43人参加) 

災害支援ネットワーク研修会(１回 35人参加) 

今治市災害ボランティアセンター設置・運営訓練（１回 47人参加） 

  エ 多文化共生プロジェクト 

   多文化交流会（２回 延べ 77人参加） 

多文化ソーシャルワーク研修会(１回 22人参加) 

LGBT研修会(１回 29人参加) 

  オ 生活支援・介護予防プロジェクト 

アプリを活用したつどいの場の情報発信ツールの情報更新 

⑦ 第４期地域福祉活動計画策定準備(住民座談会 54回) 

⑧ 重層的支援体制整備事業への移行準備事業(参加支援事業 相談件数 23件) 

(3) 外出支援サービス事業 （延べ 579人利用） 

(4) 地域子育て支援センター事業 

① 子育て親子の交流の場の提供と交流の促進（月～金曜日 １日５時間開設） 

（延べ 3,201人 大人 1,450人 子ども 1,751人） 

② 子育て等に関する相談、援助（135件） 

③ 地域の子育て関連情報の提供 

④ 子育て及び子育て支援に関する講習等 

 （24回 延べ 705人 大人 318人 子ども 387人） 

⑤ 地域団体の活性化等地域の子育て支援の発掘 

(地域団体やサークルとの交流、支援 17回 延べ 878人)  

(5) マイクロバス運営業務（23団体利用） 

(6) 生活福祉資金の有効活用による低所得者世帯の生活の安定と福祉向上 

  （相談 462件、貸付 23件） 

(7) 在宅介護者の支援と交流の推進(家族介護者交流事業) 

① 在宅介護に関する理解普及啓発事業 (１回 1,050人参加) 

 ② 在宅介護者のつどい(４回 61人参加) 



 

３ ボランティア活動の育成及び福祉教育の実施 

(1) ボランティア活動の積極的な参加促進 

 ① ボランティアセンター事務局の運営 

相談（60件）・登録（個人：85名、団体：122名）・需要調整 

② 各種ボランティアスクールの開催（71回 延べ 1,124人参加） 

(2) 介護支援ボランティア事業（170人登録） 

(3) 児童生徒や企業への福祉意識の高揚 

① 小中高校生の福祉体験学習事業（再掲） 

② 福祉教育研修会の開催(再掲) 

(4) 今治市災害ボランティアセンター設置(今治市林野火災) 

 

４ 共同募金運動等の推進 

(1) 共同募金運動の推進、地域福祉活動の財源確保 

 ① 共同募金運動への協力 

 ② 歳末たすけあい募金への協力 

 

５ 福祉相談機能の充実 

  各関係機関との連携による問題解決 

(1) 成年後見制度利用促進に伴う中核機関運営事業 

 ① 生活まるごと相談（2,429件)   

 ② 今治市成年後見制度利用促進協議会の開催（年２回） 

 ③ 権利擁護セミナー（1回 107人参加） 

④ 今治市市民後見人養成研修 (入門講座修了 15人、基礎編修了 13人) 

(2) 福祉サービス利用援助事業 

 ① 福祉サービス利用等の相談と調査 （72件）   

 ② 支援計画策定及び援助 （3,684件）  

 ③ 代行サービスの実施 （1,138件） 

 ④ 生活支援員研修会の開催（年１回） 

(3) 成年後見事業の運営 

 ① 成年後見関係相談 （219件） 

 ② 法人後見受任 （任意後見４件 後見類型 20件 保佐類型 12件 補助類型２件) 

 ③ 後見職務回数 （754回)  

(4)よりそい安心事業 

① よりそい安心関係相談（31件） 

② 現利用者数（４人） 職務回数 （56回) 

(5) 障がい者生活支援センター事業  

 ① 総合相談支援事業（障がいに係る生活相談）（1,344件）  

 ② 当事者活動支援 （重症心身障がい児・家族サロン ２回 ５組 11人参加、 

   高次脳機能障がい者家族交流会 ２回 13人参加） 



 ③ 憩いの場「絆の里」 （19回） 

 ④ サービス等利用計画書、モニタリング書の作成 （815件）  

 ⑤ 障がい支援区分認定調査 （88件）  

 ⑥ 島しょ部巡回相談 （67回）、サロン（６回） 

(6) 手話通訳者等派遣事業、手話奉仕員・要約筆記奉仕員養成講座の開催 

 ① 手話通訳者の設置 派遣調整 （1,142件、登録手話通訳者会議 12回 150人参加)     

 ② 手話通訳者養成講座  (上級 309人参加) 

 ③ 手話奉仕員養成講座  (初級 386人参加 中級 490人参加  

 ④ 要約筆記奉仕員養成講座 (パソコン・手書き 99人参加、登録通訳者会議 12回)  

(7) 基幹相談支援センター事業 

 ① 総合相談支援事業（障がいに係る相談・調整） （2,376件） 

 ② 計画相談事業所支援 計画相談に関する意見交換会 （４回 延べ 42事業所参加） 

 ③ 今治市障がい者虐待防止研修（１回 74人参加） 

 ④ 障がい支援区分認定調査 （77件） 

 ⑤ 保護者座談会（３回 延べ 62人参加） 

(8) 障がい者安否確認電話等サービス事業 

① 安否確認電話関係相談（１件） 

② 現利用者数（１人） 職務回数 （43回) 

(9) 生活困窮者自立支援事業 

  ① 自立相談支援事業（相談件数 1,751件、プラン数 95件）   

 ② 家計改善支援事業（相談件数 468件、プラン数 41件） 

 ③ 就労準備支援事業（相談件数 344件、プラン数 14件） 

 ④ 就労決定  （19件） 

 ⑤ 子どもの学習等支援事業（ 55回 延べ 551人参加） 

(10) 生活支援体制整備事業  

① 協議体(第一層２回、第二層 54回) 

② 社会資源開発  

生活支援ボランティア立ち上げ支援 １か所 

集いの場立ち上げ支援 10か所 

③ 高齢者のニーズに対応した社会資源の情報提供 

④ 生活支援ボランティア養成講座（４回 延べ 93人参加） 

⑤ 地域の支え合い学習会（１回 86人参加）  

 

６ 介護福祉事業の推進   

(1) 居宅介護支援事業所実績（延べ人数） 

事 業 今 治 伯 方 合 計 

居宅介護支援 7,475    5,056 12,531 

介護予防支援     130      30 160 前年度合計 

計 7,605 5,086 12,691 13,040 

 



事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

205,126,210 177,613,279 27,512,931 33,007,170 

 

 

(2) 訪問介護事業所実績（延べ人数） 

 

事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

144,899,975 133,599,189 11,300,786 10,399,674 

 

 

(3) 訪問入浴介護事業所実績（延べ人数） 

 

事 業 今 治 

訪問入浴介護 3,028 

身体障がい者訪問入浴 1,343 前年度合計 

計 4,371     5,782 

 

事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

60,833,963 69,339,040 △8,505,077 △5,359,922 

 

 

(4) 通所介護(デイサービス)事業所実績（延べ人数）   

 

事  業 今治 朝倉 波方 菊間 宮窪 伯方 上浦 大三島 関前 合計 

通所介護 6,469 7,202 9,845 3,770 4,666 5,425 5,798 6,771 1,195 51,141 

通所型サービス 1,062 1,361 766 870 290   1,075 2,105 2,296 439 10,297 

事 業 玉 川 大 島 合 計 

訪問介護 1,341  1,228 2,567 

訪問型サービス  756       830   1,586 

障がい者自立支援  815        139     954 

子育て応援ヘルパー      81    1      82 

ヤングケアラー支援ヘルパー      0 1     1 

入院支援ヘルパー      0 0      0 

介護保険外サービス  59 15      74 前年度合計 

計 3,052 2,214   5,266 5,498 



障がい者自立支援 ― ― ― ― 107 365  36 0 173 681 前年度合計 

  計 7,531 8,563 10,644 4,640 5,063 6,865 7,939 9,067 1,807 62,119 61,010 

 

事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

553,483,281 514,591,671 38,891,610 20,773,650 

 

 

(5) 認知症対応型老人共同生活介護(グループホーム)事業所実績（延べ人数） 

   

事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

123,910,527 117,064,033    6,846,494 4,807,976 

 

 

(6) 福祉用具貸与及び特定福祉用具販売事業所実績（延べ件数） 

 

事 業 今 治 

福祉用具貸与事業    22,605 

特定福祉用具販売       76 前年度合計 

計    22,681 22,433 

     

事業活動計算書（単位：円） 

収 益 費 用 経常増減差額 前年度経常増減差額 

95,326,372 96,063,941 △ 737,569 2,146,616 

 

 

(7) 地域包括支援センター事業 (桜井・朝倉・玉川、北郷・大西・菊間、伯方)  

 ① 介護予防ケアマネジメント業務 

（要支援者サービス計画の作成 延べ 12,406人  内委託分 2,767件） 

② 総合相談支援業務 

（相談件数 延べ 10,681件） 

(地域ケア会議 52回 延べ 309人) 

（広域ケア会議 ７回 205人） 

 (民生委員会 151回) 

③ 権利擁護業務（相談件数 延べ 449件） 

事 業 ゆいの家(定員 18人) ゆいの里(定員 9人) 計 前年度合計 

計 6,308 3,196 9,504 9,509 



④ 包括的・継続的ケアマネジメント支援業務 

（圏域介護支援専門員との交流研修会８回） 

（包括的継続的ケアマネジメント支援 2,128件） 

⑤ 家族介護教室（18回 延べ 268人） 

⑥ 介護予防普及講座（18回 延べ 199人） 

⑦ 認知症予防教室(18回 延べ 226人) 

⑧ 福祉電話による安否確認（42回） 

⑨ 認知症サポーター教室（20回 延べ 520人） 

 ⑩ サロン出前講座(65回 延べ 802人) 

⑪ 介護申請代行業務（延べ 764人） 

⑫ 脳の健康相談会（延べ 262人） 

 

(8) その他 

   関前高齢者生活支援ハウスの運営 

    職員の資質向上研修の実施  

 

 
















